
Neem contact op met onze consumentendienst als het probleem hier niet mee verholpen is.
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Ontkalking

Heeft u een van de volgende problemen?

1. De koffie loopt te traag door.

2. De koffie uitgang blijft lekken nadat de koffie gezet is.

3. De koffie is minder warm.

4. Er is onvoldoende crema op de koffie

 
Dit zijn gevolgen van verkalking van uw espressomachine.
Regelmatige ontkalking is essentieel voor een goede werking van het toestel. Dit kan per regio 
verschillen.

Algemeen raden wij aan om na 80 kopjes te ontkalken. Indien er weinig kalk in het water zit, kunt u 
ongeveer 200 kopjes zetten. Vergeet ook niet de filters regelmatig te reinigen.

Er zijn veel verschillende ontkalkingsproducten verkrijgbaar. We adviseren u enkel EcoDecalk van 
De'Longhi te gebruiken. Het middel verwijdert de kalkafzetting maximaal en tast de materialen van uw 
toestel niet aan.

Koffie uitgang reinigen                       Filters reinigen.

* de afbeeldingen zijn voorbeelden. Uw apparat kan een beetje anders zijn


